
CRM-M-57024-2024 (O&M)                                                                                  1  

 

�������������	
���	��

������������������

���������� 

�
���������	� � � � � ������������������������������	���� 

����� !�"�#$%$ &�'�()*(�*���� 
� 

+,-./$&"�0�+$&1.�2��$-�� �� � �����������������������������
��
�
���� 

�
� 

������ 

�

+����� !�
,&3�4� � � � � � ��������� ������������������� 

�

�	���'��� �	�5�6���+*��
+�����7�����+����� 

�

��������� �����
�����������������������������
�
������ 

�

� � �����
���� !"�����#�������$�%��
!�&�'� 

�

((((( 

7������+����8���*��	0�9� 

�
�� � )���&!�
��
��
��������
��*�!���!���������
���	+,����-������.�,�

���� � '���� 
���/��� ���� 0����� ��� ��0!#��� '�
#� ��� ���� ���
�
����� 
�� ����� 12��

�����	�������.��.3��.�,��!���������
�����4�����$
��������5+4�6����
����5�

����$
������ ������ #����� ��7�� ��0
������� ��� 
�#
��� ����
�����"��#��� 
�#
���

$
���
��� �������$
���
���8!��
�����

��� � )��������#���������
������12��
��������!����'�#�9�:�

� � ��������� 	
���
����� ��� �
��
�
�� �
�� ��
��� ���
�� 	� �	�


��
���������	��
���
������
������� �



���!��
�"�����
���

##$� �



��%��!�&

�'� 
'��()*� �



�

����+��
��
��

��
��� ,-*))� ����� .
������
�� �
� 
� .��"
��� �
�� �
� ��

�����
�

�����/�
�������0
��.��/�
/�

��"������/�

�������.��/�
��
������

0����������
���� ��'�/�� 
�
�� 	1	� 

��
�� 
0�'�� �� .2�2� 
� /������

�
��������
���.��/�
��

���
�����������	� ��
��+'��������
���


��
/� ������ /�
� ��� 3
�� %
��� ��/���
�� ��� "���
��� 3������ ���

�
��
�
�

����

���� 
'��
��
/���
�����������
���
������
����

��/���
�� ��� ��
�/�� 4
�
��� �
��
�
�� ��� �
��
�
�� ��/������

%'���


�
�������
�/�

��0��������������
���
�0��
��
��.�..��

�'/5������������/�
��/� �
���
"��6'

�����/� �
�����������.����
��

�7�����8�#�,-� 

�� /���� ���� /
��� �
� ���� 
��
/� �
���
�� '
����

.������ /�
���
� �
��
�
� 

�� ���
�� 
�/�� 0���� ��� ����� �
"��

0��'������
"��6'

��������.�..���'/5��
�������
0�"��������
���

����.��� �
�2� 	�� �
/� �'������ �
������� ��
�� 0���� ��� ����� 
���
Ramandeep Singh
2024.12.13 16:46
I attest to the accuracy and
integrity of this document



CRM-M-57024-2024 (O&M)                                                                                  2  

 

.��/�
�� �
� ���� ��'/�� ��� 
0�"����
���
��� ��

����  
'�� 
��
/�

��
��
����
�/��4
�
����
��
�
�

��0������������
���
0�'�����

��
"������/����
������.�..���'/5�
��"
���'/�.�
��/�

���
��
/��
�

�
����/���
�'�����
���0�������������

�0��
���/����
��
�������

��
"�� 6'

����� ��� .�..�� �'/5� 

�� ������ ����.��� �
�2� 1���

�
����
���
�
..�
�������0������
0�����
����	��	�
��
�������������

���0��/� ��� ���� .������ .
���� ����� ���� ���� ��'/�� ��� 
0�"��

��
���
�����

���� 
'��9���
��

��
��
0�'���:;*�.2�2����
�

����.������.
�����
/�
0�'��$*��*������/�
�
�������������'/�����

��

����  
'��9� ��
�� /��'
���� 
�� ���� .�
��� ��/���/��� 0�� ����

/������ �
�������� ���� ����.��� �
�� 
/� ��/���/��� 0�� ���� /������

�
������� �
/� /��
� ����
�� ������ �
/� 0��
�� ���"�
� 0�� 
� /�5��

.��/�
� 

�� 
� ���

� �
/� /����
�� �
� ������"��</� /�
�2� 	� �	�

0��'��������
���
����
���������/
�������.����
��

��	�
��
�������

���������0��/��������.������.
�����
�������.��/�
/���
"����
��

�
� ���� /
��� ����.��� �
�� ��� ���� �'�� ��� ���� /
��� 

�� �
6'�����


0�'�� ������ 

��/� 

�� 
����//�/� ���2� 1��� .��/�
� ���� �
/�

���"�
�� ���� ����.��� �
�� ��/���/��� ��/� 

��� 
/� +'������ ��
���


��
/� ������ /�
� ��� 3
�� %
��� ��/���
�� ��� 3������ ��� �
��
�
�

�����
/� ���� ����
� ���� �
/� /����
�� �
� ���� ���"��</� /�
��

��/���/��� ���� 

��� 
/� ��

����  
'�� 
��
/� ��
�� ����� ���

�
���
���� ��
���� ��/���
�� ��� ��
�/�� 4
�
��� �
��
�
�� ���

�
��
�
�� ��/������ %'���


2� 1����
������ 	� �	� ������ 
..��/�
��


0�"����
���
���+'������ ��
���
��
/� ������ 

����

���� 
'��


��
/� ��
�� 
0�'�� ������ ���
�� �����/� '
���� /�����
� �*� ��� ����

4=��� ����� ����� ����� ��
�� ��� 

��� �/� �	� ����
���� ��
���

);)� �



� 

�� 	� 
�� .�/���� 
�� .������ /�
���
� �
��
�
� 
/�

�
"�/���
��
�� �������� 

�� 	� 
�� ��
��
�� ��� '
������ ������ �/�

0�
��
�� ��� 

��� �
�2� 	� �'������ ��/���/��� ����� ��
�� 	� �
"��

/'/.����
� ��� /���� �
��>��
��
�� /'0/�

��� �
� ������ .�//�//��
�

����������������.��/�

��/�
����

��/�
��������������
���/����0��

��
�'�����0'��������
"������
����
���������������������.��/�

��

/�
���� 

�� /�
���� ��� ������ �
�� ��
�'����� �
� .��/�
��� ��� 
�

�
?�����������������
��
��/��
��������

�0���
�����
������/.������

������

�0���
5�
�0������
��
?�����������������
��
��/��
��2��
�

���/�0��������������.�������
��������

��������/�
������
�'�����

�����
��
?�������������2���
���� 	��	�.��.
����
�/�.
�
���
�
�

��
/�
����������
0�"����
���
���+'��������
���
��
/�������

��

��

���� 
'��
��
/���
��

�� ����/
����
/�/��
���0��0�������

�����

�� �������
�//�/2�1��
�� 	��	�
��
0�'���:)��.2�2��
���
�

.��
���
��� �����2�@
��
����
���������=�.'����'.���
��
��
��

��� �������� �'0� =�"�/��
� �
��
�
� ����� ��� ��0���� 
�2�

--(;$#�))*� �
� ��/� ��0���� 
'�0��� -�-,-;$*,(� 

�� �
��� 
�

��6'�/��
/5�
�����������
���
������/.���

��
��
0�'���:$��.2�2�

��2�@
��
����
��������=�.'����'.���
��
��
��������������'0�

=�"�/��
��
��
�
�
��
���������/��'
�

�

�� /�
��� �
����
�
�

��"��
��
��"�������7�������7�;*�AB�*$#���������"������������

�
/� �!� !�
�

� %
�� �-)� �



�� ���� ������ ��/���/�
�� ��/�

���
����� ��� 
0�"�� ��
���
��� +'������ ��
��� 
��
/� ������ 

��Ramandeep Singh
2024.12.13 16:46
I attest to the accuracy and
integrity of this document



CRM-M-57024-2024 (O&M)                                                                                  3  

 

��

���� 
'�� 
��
/� ��
�� ����� ����� ��
�� ��/� 

��� �/�@
��
��

��
���

������/�.�/����
/�=�.'����'.���
��
��
��������������'0�

=�"�/��
� �
��
�
� 

�� ��� �/� ��
��
�� ��/� '
������ ������ �/�

�
"�
�� ��/� 

��� �
�� 

�� ��� �/� 
� �
?������ �������� ��� �'
�
0�

��"��
��
�2�����'������
..��/����������
���������/�/'/.����
����

/���� �
��>��
��
�� /'0/�

��� �
� ������ .�//�//��
� ��� �
� ������

����.����
���7�����8�#�,-�

������������������.��/�

��/�
����



��/�
�����������������.����
���/����0����
�'�����0'��������
"��

���� 
� ���
�� ������ ��� ���� ������ /�
���� 

�� /�
���� ��� ������ �
��

��
�'����������/�����������
?�����������������
��
��/��
���

��

��� �����/����6'����

�������
?�����������������
��
��/��
����

�

0�� �
����� 
�� ���� /.��� ��� ����� �

� 0�� �
5�
� 0������ 
� �
?������

�����������
��
��/��
��2��
����/�
0�"����
���
���+'��������
���


��
/� ������ 

�� ��

����  
'�� 
��
/� ��
�� 0���� ��.����� �
� �
��

"�������
��������
"���'����
�����
�����

������

���
�'���������

.��/�

�� /�
���� 

�� /�
���� ��� ������ ����.��� �
�2� ��
����

/�.
�
��� ��
/�
������� ��� 0����+'������ ��
��� 
��
/� ������ 

��

��

����  
'�� 
��
/� ��
�� ����� ���� .��.
���� 0�� =��� ��2�

@
��
�� ��
��� ����'��� ��� ���� ������ ����� /��
��� 0�� 0���� ���

�����

��0���������
�//�/2�1����
�����������/�������
���������
�


� ���
�//� ����� ���� .'0���� 0������ ��
�'���
�� ������ .��/�

��

/�
���� 

�� /�
���� ��� ���� ����.��� �
�� 

�� �
��&
�5���� ��
���

/�
����7'�
���
�����/���
����� 
�
������
����
��
�
������
/�

.
//�
������'����
�
�0�������
���������0������
����
�//��������

/�
���� .�������
�/� 

�� �
/� ���
��� ����� ���� .������ .
���2�

1����
������ �
� .��/�
��� ��� ���� ���
�//�/� 

�� 
/� .��� ����

�
/��'����
/���"�
�0��=�����2�@
��
����
���� ���/����/�
�������


0�"�� ��
���
��� +'������ ��
��� 
��
/� ������ ��
�'����� 
/� .���

.�����'��� 

�� �����
����� 5��.�
�� �
� "���� ���� .��"
��� ���

��

���� 
'��
��
/���
�������.��/�

�� /�
�����
/���
�'�����

0�� %��1� &

�'�  
'�� ()*� �



� 

�� 
�� �
�����

��
��

/'0/�

��� �
/� ����"����� ����� ������ .��/�

�� /�
���2�

1����
������ /�
���� ��� 
0�"�� ��
���
��� ����.��� �
�� �
/�

��
�'����� 

�� ����� ���� 0���� ��� ���� /
��� �
�� ,� ��
"�� .�
/����

0
�/� �
��� ����������.�
/���� /���
�/������ ����"������������
/�

����5���

��/
����������
�
�
�
��.�..���'/52������.'����?���

������
���
���
���
/�
��

����
�� ����/.���

������������ ����

����"����� .������
�� 0
�/� ��
�
�
�
�� .�..�� �'/5� �
/�

��
�'�����

������������ ����;�.�
/����0
���
/�)*�5�������
/�

������� ��� ���� ,
�� .�
/���� 0
�� �
/� ,�� 5�2� 1����
������ 	� �	�

/�
�.��� 0���� ���� .�
/���� 0
�/� ����� ��� /�
�.� <��<� 

�� =���

/�
�.��� ����/
����������/�/�
�.� <@�<2�1���/
�.���/�
�.��
/�

.��.
���� /�.
�
������ 	� ��� �

���� �"��� ��� /�
�.� ��� �!�

�
���
������
������� �



�
�����'/��0'��=���5�.����/�/�
�.�

����� ���2� 1����
������ ���� 
0�"�� ��
���
��� ,� .�
/���� 0
�/�

��
�
�
�
��.�..���'/5��'���/�
�.���
/����C�@��0'���
5�
��
���

.������.�//�//��
�����'���
�/�.
�
�������"��������2����'/���

+'������ ��
��� 
��
/� ������ 

�� ��

����  
'�� 
��
/� ��
�� �����

�
������/��
����������

���������
�//�/�
�/��/��
�������/
��2�Ramandeep Singh
2024.12.13 16:46
I attest to the accuracy and
integrity of this document



CRM-M-57024-2024 (O&M)                                                                                  4  

 

1�������"����������
/�
���/����0������=���

�������
������;�

�	��'������/�
��������������.����
��

������������
/�0�
������

���� /
��� �����

�� 3!� �
/� ����"����� 
/� .��� ������ ���� /
���

"������� �
/� ����/������ �
� ���� 

��� ��� 
��'/��� +'������ ��
���


��
/� �����2� 1��� 
0�"�� ��
���
��� ����.��� �
�� 
��
�� �����

�����

�� 3!� �
/� �
5�
� �
��� .������ .�//�//��
� ����'��� 
�

/�.
�
�������"���������

��
��'/���+'��������
���
��
/�������



�� ��

����  
'�� 
��
/� ��
�� ����� �
��� ��� /��
��� ���� /
���



�� ���� ���
�//�/� 
�/�� /��
��� ���� /
��2� 1��� 
��'/��� 

�����

+'������ ��
��� 
��
/� ������ 

�� ��

����  
'�� 
��
/� ��
�� �
"��

���������� ����
��� .'
�/�
0��� '
���� /�����
/� ;���;�(�� ��� ����

4=�������0��5��.�
���
�������.�//�//��
�.�..���'/52���
����
�

�'6
� �
/� 0��
� ������
� 

�� �/� 0��
�� /�
�� ��� .������ /�
���
� 0��

�

�� ��+� �
��
�� ��
��� ,-*))� ���� ����/��
���
� ��� 
� �
/�2� ��

�
/��0�� ����/������

�� ��/�
'�0���0�� �
���
���2� 	
���
���
�0��

��"�
� ��� ����=!3� �



�

�� /�
�����������/2��.���
�� ��.���/�

0���//'��2�	��	�

��������������
�/�
�����
�'���
���
"�/���
���
�


������/.��2��=�������
������
�����	������
��
�
���
����*2*�2,�

),)2�	
�����
��
������
�/��4
�
���
��-:;��.2�2D��
 

,��� � 8������� ��!���#� ���� ���� ���
�
����� �!'"
��� ����� ���� ���
�
�����

���� '���� ��#��#�� 
"�#
������ 
�� ��
�� ������ ;�� ���� '���� ��"
������ ��� ���

���!���� ��� ���� '��
�� ��� �
��#��!��� �����"����� ��� ���� ��:���!���� %!�&����

�
�0�� <� =
�
� ���� �"��&���  �!��� )��� ���
�
����� ���� !����0���� ��� ���!�#�

�!������ ��� .��"������ ���� �>� ����� ���� ������ 
�� ���� �������� ��
"
��#� �����

��0
��������0�
�����
"�
��9�
������
�����'�
#�� �;�������#�������#
�����!����

&!�0"�������������'��;��?'#���!���"��*�!���
��� !�&�+$&1.�:%*�+����� !�

��;$9���",����(�+���	&9$&��+��<<�*�)�����:���!����%!�&�����
�0��<�

=
�
� ���� '���� 0������� ���� �������
��� ��� '�
#� �
��� ������ ������ �3�.>��.�	�

6����@!��� 
�7� ������� 
�� *��:�:��		4:�.�	� ���� ��:���!���� �"��&���

 �!�������#���'����0�������'�
#��
����������������4��.��.�	�6����@!���
�7�

�������
��*��:�:	54�>:�.�	�'������*����
�����-����������
��*�!������ 

	�� �� ������
��
�� #���������������!���#���������"���#���������� ����

�!'"
��
���� "���� '�� ���� #������� ��!���#� ���� ���� ���
�
������ ;�� ���� �
#����

�!����������
�
�����
��*�!�������������������"��
����/�������������� ��������Ramandeep Singh
2024.12.13 16:46
I attest to the accuracy and
integrity of this document



CRM-M-57024-2024 (O&M)                                                                                  5  

 

�!������ ����
�
������ ���� ���
�
����� ���� !����0���� ��� ���!�#� �!������ ��� .��

"�����������>����������
��
�������
��!���������������
����������������
"
��#�

���������
�0� �0�
���� �
"�� 
��9�
������ 
�� ���'�
#��;����� 
����!��
���� ���"�

��2:������*������!'"
������������0���9�������"�������4�����.�	������!��

����>�����#�������!�
���9
���������.	�9
�������������'�����@�"
��������.,�

����� '���� 0
���� !��� � ;�� �!������ �!'"
��� ����� 
�� �
�9� ��� ���
��� �
0���� ���

����
���,>���������$
�������������
�!���##�0��
�����0�
�����������
�
���������


���������
�#�����������������
��������0!#���'�
#����� 

4��� � ;����� ���� �
��#� �!'"
��
���� "���� '�� #������� ��!���#� ���� ����

����
������

3��� � )��� �����
��� ��� ���� �##�0��
���� #���#��� �0�
���� ���� ���
�
�����

���##�'������'#
������!�
�0�������!�������������
�#�� �)����##�0���������������

������'���� ���� '���� ��������� ���"� ���� ��:���!���� ���� ���� ���
�
����� ����

'������"��� 
�� �������������������� ����'��
����� �����
��#��!��������"�������

���� ��:���!���� ���� ����
�0� ���� '���� ���������� ���"� ���� ���
�
�������

��"
����#������
�
���������!����0����������!�#��!����������.���"�����������

�>����������������
�����������������������
�0��0�
�����
"�
��9�
������
�����

'�
#��)���
�����
0��
���
����"�#�����*���0���9�������"�������4�����.�	�����

�!������>�����#�������!�
���9
���������.	�9
�������������'�����@�"
��������

.,������'����0
����!����*�:���!����%!�&�����
�0��<�=
�
�����'����0�������

�����������
������'�
#��
����������������3�.>��.�	�6����@!���
�7��������
��

*��:�:��		4:�.�	� ���� ��:���!�����"��&��� �!������ �#���'����0�������

'�
#��
����������������4��.��.�	�6����@!���
�7��������
��*��:�:	54�>:

�.�	�'��*����
�����-����������
��*�!������)�����������!������
���������
������

�������
�
�����9
##����������������!�������Ramandeep Singh
2024.12.13 16:46
I attest to the accuracy and
integrity of this document



CRM-M-57024-2024 (O&M)                                                                                  6  

 

>�� � ��� ��0����� ���� �!'"
��
��� ��� #������� ������ ��!���#� �����

���
�
�����
��
���#����
�������A����"������
"
��#�����6�7������������
���#�����

!��������&!�0"�����������;��?'#���!���"��*�!���
����,9�&��� ."*��;$0�

��%.�"$�:%*�+����� !�
*
*��&"��& �.�08���(������+���)<���
��9�
����
��
��

��#����������������������
��!"�����������������������������������'�������9�
#��

���
�
�0���'�
#����#
���
�����������'�
#����#
���
������ �������
�
������������

'�� ��&������ ��#�#�� ��� ���� 0��!��� ����� ���� ���
�
����� 
�� 
���#���� 
��

�����A�������� ����6�7�� � )��� ��#������ ����
��� ��� ���� ��
�� &!�0"���� 
��

������!��������
�:'�#�9�:�

� � ���/��0/��"���0�����������!�'������������
�����0
/�/����

�����

�� 

������
�/�� ���� ��
��� ��� ���� /���
�� ��/.�
��
��

�


���0����������2��	
�����������/������/������'����������!�'������

��
���'������������������
��'/����
������
/���
�����������
/�0��
�

��
�����

������������'�/�

��/�/'���
/�.�//�0��������� �����
��


�
������������'��/������
��������!�'������2E��

�

+�� � B
���!����""���
�0������
�0��������"��
����������������#����
��

"������&!�
������� ��
�#�� ���������������
�
���
���##�9������� �������
�
����� 
��

�����������'����#�����������0!#���'�
#�����
���!��
��
�0����C!����'�
#A�!�����

'����� ��� ���� ���
�����
��� ��� ���� ���������� #������� ��
�#� *�!��A$!���

��0
��������)������
�
��������##��#����'
���'��������##�9
�0�����
�
����: 

627�� )��� ���
�
����� 9
##� ���� ��"���� 9
��� ���� ��
������ �!�
�0�

� ������
�#� 

6227�� )��� ���
�
����� 9
##� ���� �����!�
D�A
��
"
����� ����

� ������!�
���9
�����6�7� 

62227� �)��� ���
�
����� 9
##� ������� '������ ���� ��
�#� *�!��� ��� ����

� ������
@����!�#�����������#����������
���@�"����� 

Ramandeep Singh
2024.12.13 16:46
I attest to the accuracy and
integrity of this document



CRM-M-57024-2024 (O&M)                                                                                  7  

 

62�7�� )��� ���
�
����� ���##� ���� ��""
�� ��� �������� �
"
#��� ��� ����

� �������� ��� 9�
��� ��� 
�� ���!���� ���� ��� ���� ��""
��
��� ���

� 9�
������
���!�������� 

�6�7� �)��� ���
�
����� ���##� ���� �
����#�� ��� 
��
����#�� "�/�� ����

� 
��!��"����� ������� ��� ���"
��� ��� ���� ������� ��C!�
�����

� 9
��� ���� ������ ��� ���� ����� ��� ��� ��� �
��!���� �
"� ���"�

� �
��#��
�0� �!��� ������ ��� ����*�!��� ��� ��� ������#
��� ���
����

� �����"����9
���������
������ 

 

5�� � 2�� ����� ��� '������ ��� ���� ��� ���� �'���� ����
�
����� ����

������!�
������##�'�����#
'��������"����������#
���
������������##��
������'�
#�

'��������
��*�!��� 

�.�� � ;�9������ ����
�0� ������� �'���� ���##� '�� ������!��� ��� �� �
��#�

�@�����
��� ��� ��
�
��� ��� ����"��
��� ��� ���� ����� ���� ���� ��
�#�*�!���9�!#��

�������� 
����������#����� �����'������
����"���� 
�� ������������ �����9�
���

������#�����������!�����������&!�
���
�0�������������'�
#����
�
����

� 
���
�0�"
���##����!�����#
���
��6�7��
��������#�����������
����������� 

����������������������������������������� 

�����������������7������+����� 

� � �����������������������������������������������������������������
��� 

�

()*(�*����� ��������������������������������� 
��"��������
�0�� 
�

�

�

� B�����������/
�0�A���������� � � ��E��A�� 
� B��������������'#��� � ������������ � ���E��A��� 
 

Ramandeep Singh
2024.12.13 16:46
I attest to the accuracy and
integrity of this document


